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	illycaffe’ S.p.A. – sucursal en España
Pere IV, 397-401 naves 7-8
08020 Barcelona (Spain)
Tel. 902 10 32 67 Fax: 93 303 50 68



SOLICITUD DE ASISTENCIA TÉCNICA
Enviar por fax o por mail (Todos los campos son obligatorios)

INFORMACIÓN DEL SOLICITANTE
	Nombre y apellidos

	Calle/Avenida/Plaza
	Núm.

	C.P.
	Localidad

	Provincia
	Núm. teléfono
	Horario de mañana

	e-mail
	Núm. fax
	Horario de tarde

	DNI/NIF

	


INFORMACIÓN DE LA MÁQUINA

	Modello (X1, X2, X3, X4, X5, X6, X7, X8)
	Color

	Numero de matrícula (número de 5-14 cifras que se encuentra en la parte posterior o en la inferior de la máquina)

	Fecha de compra

	Defecto por el cual solicita asistencia:



Atención: Debe enviar junto a la maquina todos los accesorios (cable, bandeja, porta-filtro, etc.), en caso contrario, no nos haremos responsables de su falta.
Se recomienda especial atención y cuidado en el embalaje que acompañará la máquina, illycaffè spa no se responsabiliza de los daños que pueda sufrir durante el transporte.
Para las intervenciones en garantía, adjuntar la factura/ticket de compra al presente documento.

Fecha _________________
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