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	illycaffe’ S.p.A. – c/o stabilimento

Via Caboto, 19/4

34147 Trieste (TS)                                                                                          

tel. 800.82.10.21/ fax. 040 38.90.278



RICHIESTA DI ASSISTENZA TECNICA

da rispedire via fax o mail (Tutti i campi richiesti sono obbligatori)

GENERALITA’ DEL RICHIEDENTE

	Nome Ditta

	Via
	Num.civico

	CAP
	Località

	Provincia
	N. telefono
	Orari Mattina

	e-mail
	N. fax
	Orari Pomeriggio

	Codice Fiscale:

Partita Iva: 
	Giorno di chiusura


GENERALITA’ DELLA MACCHINA

	Tipo (X1, X2, X3, X4, X5, X6, X7, X8)
	Colore

	Numero di matricola (numero di 5-14 cifre nella targhetta sul retro o sotto la macchina)

	Data di acquisto del cliente

	Difetto per il quale si richiede assistenza:




Attenzione: privare la macchina di  tutti gli accessori (es. cavo, vaschetta, porta-filtro, ecc.), in caso contrario, non risponderemo dell’eventuale perdita degli stessi.

Si prega, inoltre, di imballare la macchina in modo accurato in quanto non risponderemo di eventuali danni arrecati durante il trasporto.

Per interventi in assistenza, allegare lo scontrino fiscale/fattura al presente modulo.
Per la spedizione, telefonare al corriere BARTOLINI, comunicando il nostro codice addebito: 0400673

Data _________________
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